
 

  

Associazione Nazionale  Ordine Consulenti Del Lavoro 

Consulenti Del Lavoro Di Monza E Brianza 
Di Monza E Brianza 

 

NOI ANCL INCONTRI 

“TI MOSTRO LE 10 MOSSE PER EDUCARE IL TUO CLIENTE” 

L’educazione gestionale del cliente come fattore chiave di successo dello studio 

del consulente del lavoro 

MARTEDI’ 29 NOVEMBRE 2022 ORE 10,00 – 12,00 – 

Webinar live gratuito 

 

RELATORE: DOTT. STEFANO DALLANOCE  -  Consulente BDM Associati esperto in organizzazione e sistemi di 
controllo per Studi professionali, Autore per riviste specialistiche del settore (Ratio R-Evoluzione) e docente 
per eventi accreditati presso gli Ordini Professionali.  
 

PROGRAMMA: 
1. Cosa significa educare il tuo cliente 
2. L’ascolto del cliente: le principali metodologie  
3. Evangelizzazione: educazione strategica per plasmare il cliente 
4. Ottimizzazione: educazione operativa per controllare i costi 
5. La gestione delle obiezioni 
6. Esercizio di educazione con il metodo V.A.G.T. (caso reale) 

Destinatari: Il corso è rivolto ai Consulenti del Lavoro, ai loro dipendenti, ai collaboratori di studio 
 

Iscrizioni: iscriversi sulla piattaforma Consulenti del Lavoro - 
formazione.consulentidellavoro.it//login.php /  

 

Modalità: L’evento si svolgerà in modalità webinar, il giorno dell’evento sarà inviato mail con chiave d’accesso 
per l’evento. 

Ogni evento formativo è accreditato dall’Ordine Consulenti del Lavoro di Monza e Brianza e dà diritto a n. 

2 crediti formativi. 

L’EVENTO E’ SPONSORIZZATO DA:  

 


